Fassung 24. Oktober 2023

Datenschutzinformation ,Gewinnspiele und Marketingmalnahmen profil

DATENSCHUTZINFORMATION ,Gewinnspiele und MarketingmaRnahmen*

der Profil Redaktion GmbH

1) | Verarbeitungstatig- Veranstaltung von Gewinnspielen und Durchfiihrung von MarketingmaBnahmen
keit fiir Kunden'
2) | Verantwortlicher Profil Redaktion GmbH (,,Verlag*)
Sitz: Leopold-Ungar-Platz 1, 1190 Wien
Tel: +43 (0)5 9030-22501, E-Mail: redaktion@profil.at
3) | Kontaktdaten des Da- | Mediaprint Zeitungs- und Zeitschriftenverlag Ges.m.b.H & Co KG (,Mediaprint”)
tenschutzbeauftrag- | c/o Datenschutzbeauftragter, Richard-Strauss-Stralte 16, 1232 Wien
ten E-Mail: datenschutz@mediaprint.at
4) | Zwecke der Daten- | a) Neu- und Riickgewinnung von Kunden fiir den Vertrieb von Verlagsprodukten, (,Pro-
verarbeitung dukte®), insbesondere Magazinen und Zeitschriften (Print und online) sowie die Teil-
e auf der Rechts- nahme am Kunden-Bindungs-Programm, durch Veranstaltung von Gewinnspielen
grundlage der Ver- und Durchfiihrung von sonstigen MarketingmaBnahmen
tragserfiillung b) Einrdumung einer Teilnahmemdglichkeit an der Marketingaktion sowie Erfiillung der
oder -vorbereitung Verpflichtungen gegeniiber dem/den Teilnehmern

c) Bei Angabe einer E-Mail-Adresse: Bereitstellung einer Registrierungsmaoglichkeit fiir

den digitalen Service-Bereich (Login im Single-Sign-On Verfahren)
e auf der Rechts- | d) Ruckgewinnung sowie Neugewinnung von Kunden
grundlage der | ) Verbreitung/Ausspielung von Werbung fiir (weitere) Waren und Dienstleistungen des
(Uberwiegenden) Verlags im Wege der Direktwerbung (,Marketingzwecke"), soweit gesetzlich zulassig
berechtigten Inte- | f) Teilnahme von Veranstaltungen, Events und Befragungen zum Zwecke der Direkt-
ressen des Ver- werbung (,Marketingzwecke®)
lags: Direktwer- | g) Auswertung des Leserverhaltens und der persdnlichen Vorlieben der Kunden zur ziel-
bung? gerichteten Verbreitung von Werbung mit dem Ziel der Vermeidung von Streuverlus-
ten (unter Einsatz von Profiling, siehe Punkt 9.)

h) Verarbeitung von durch die Vertriebs- und Kooperationspartner tbermittelten Infor-
mationen zur Nutzung von konkreten Angeboten und Services, zu Zwecken geman
lit. f); soweit méglich wird diese Ubermittiung an den Verantwortlichen gesondert aus-
gewiesen

5) Zweckénderungen Direktwerbung: Der Verlag informiert, dass er die personenbezogenen Daten des Kunden auch
(Weiterleitung) zu Zwecken der Direktwerbung (inkl. Profiling) verarbeitet. Mit der Direktwerbung will der Verlag

den Vertrieb der beworbenen (eigenen oder fremden) Produkte férdern. Zu diesem Zweck wer-

den diese Daten keinem (nicht konzernverbundenen) Dritten iiberlassen. Es besteht keine

Unvereinbarkeit mit dem Zweck der urspriinglichen Datenerhebung.

1 Sollten in dieser Datenschutzinformation auf natiirliche Personen bezogene Bezeichnungen nur in mannlicher Form angefiihrt sein, beziehen sie sich auf Frauen und
Manner in gleicher Weise. Bei der Anwendung der Bezeichnung auf bestimmte nattirliche Personen ist die jeweils geschlechtsspezifische Form zu verwenden. Unter
Kunden werden sowohl Konsumenten (Verbraucher), als auch Unternehmer verstanden.

2 Direktwerbung ist die unmittelbare Ansprache der betroffenen Person zu Werbezwecken, etwa zur Zusendung von Briefen oder Prospekten, durch Telefonanrufe
oder elektronische Nachrichten.
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6) | Widerspruch gegen | Der Kunde kann gegen die Verwendung seiner personenbezogenen Daten zu Zwecken der
die Verarbeitung zu | Direktwerbung (inklusive ,Profiling“) jederzeit und ohne Angabe von Griinden beim Ver-
Zwecken der Direkt- | antwortlichen Widerspruch einlegen. Der Widerspruch bewirkt, dass der Verlag die perso-
werbung: nenbezogenen Daten des Kunden zukiinftig nicht mehr zu diesen Zwecken verarbeitet.

7) | Rechtsgrundlage der | 1) Gewinnspielteilnahme: Vertragserfiillung oder -vorbereitung
Datenverarbeitung 2) Direktwerbung (inkl. Profiling): iiberwiegende berechtigte Interessen des Verlags (siehe

Punkt 8.)
8) | Beschreibung  der | Der Verlag verarbeitet die Kundendaten (nicht jedoch solche von Kindern oder besondere Kate-
(liberwiegenden) be- | gorien von personenbezogenen Daten im Sinne des Art 9 DSGVO3 (,sensible Daten*)) auch, um
rechtigte Interessen | diese zu Zwecken der Direktwerbung fiir (weitere) Produkte des Verlags und seiner Werbekunden
zu Zwecken zu nutzen (siehe dazu auch Punkt 5.). Der Verlag hat an der Verarbeitung personenbezogener
der Direktwerbung: | Daten zum Zwecke der Direktwerbung ein berechtigtes Interesse (Erwagungsgrund 47, letzter
Satz der DSGVO). Verarbeitet werden dabei ausschlieBlich jene Kundendaten, iber die der Verlag
aus dem Vertragsverhaltnis verfiigt und fiir die noch die Speicherfrist [auft. Eine Verlangerung der
Speicherfrist erfolgt dadurch nicht. Vorrangiges Ziel der Datenverarbeitung ist die Kundengewin-
nung mit dem Ziel, damit wieder in ein (vor-)vertragliches Vertragsverhaltnis zu gelangen und die
Kundenbindung. Dabei stiitzt sich der Verlag auf seine konventions- und verfassungsrechtlich ge-
schiitzte Erwerbsfreiheit (Art. 6 StGG) und Kommunikationsfreiheit (ins. Art 10 EMRK, der auch
Werbemalnahmen schiizt) und auf die Rechte
o zur Ubermittiung von postalischer Werbung;
e zur Vornahme von Werbeanrufen nach Einwilligung;
o zur Ubermittiung von elektronischer Post nach Einwilligung;
o zur Ubermittiung von elektronischer Post gemaR § 174 Abs 4 TKG 2021;
Bei der Nutzung dieser Daten halt der Verlag die kommunikationsrechtlichen Vorgaben,
insbesondere § 174 TKG 2021, ein.

o der Datenverarbei- | Der Verlag ist Teil einer Unternehmensgruppe. Zur Erfiillung seiner umfangreichen Verpflichtun-

tung im Konzern: | gen bedient sich der Verlag in arbeitsteiliger Weise auch der konzernverbundenen Unternehmen.

Daran hat der Verlag ein (iberwiegendes berechtigtes Interesse (Erwagungsgrund 48 der
DSGVO).

9) | Bewertungen  von | Art Beschreibung
personlichen Aspek- | ,Scoring" Zum Zweck einer optimalen Kundenbetreuung speichert der
ten des Kunden Verlag Kundenaktivitdten (z.B. Bestellungen, Beschwerden
(,,Profiling”) usw.), damit relevante und zielgerichtete Malnahmen gesetzt

werden konnen, um so die Zufriedenheit und damit die Kun-
denbindung zu verbessern sowie das Service individuell an-

Zupassen.

Bewertung von persénlichen In- | Zum Zweck der Vermeidung von Streuverlusten (und der Mi-

teressen nimierung von Datenverarbeitungen) im Direktmarketing spei-

chert der Verlag das Nachfrageverhalten, wie zum Beispiel

3 Datenschutzgrundverordnung, abrufbar unter http:/eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
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Bestellungen von Angebot, Reaktionen auf Angebote, und
schlieRt daraus auf bestimmte personliche Interessen. Diese
bewerteten Interessen verwendet der Verlag, um den Kunden
Zielgerichtet interessensspezifische Angebote und Werbung,
insbesondere zur Kundenbindung zu Ubermitteln und so

Streuverluste bei der Werbung zu vermeiden.

10) | Widerspruch gegen | Der Kunde kann gegen die Verwendung seiner personenbezogenen Daten zu Zwecken des
das ,Profiling*: Profiling jederzeit und ohne Angabe von Griinden Widerspruch beim Verantwortlichen ein-
legen. Der Widerspruch bewirkt, dass der Verlag die personenbezogenen Daten des Kun-
den zukiinftig nicht mehr zu Zwecken des Profiling verarbeitet.
11) | Pflicht zur Bereitstel- | Den Kunden trifft keine Pflicht zur Bereitstellung von Daten. Eine sinnvolle Nutzung der Services
lung von Daten ist ohne Bereitstellung von Daten aber kaum denkbar.
12) Automatisierte Ent- | Der Kunde unterliegt keiner automatisierten Entscheidung, die ihm gegeniiber rechtliche Wirkung
scheidungsfindung entfaltet.
13) | Verarbeitete Datenar- | vom Kunden bekannt gegeben vom Verlag zusiétzlich erhoben
ten Vor- und Nachname Herkunft Datenangabe
Anschrift(en) Beziehung zu anderer Person
Telefon- und Telefaxnummer(n) Zustell-Informationen, Hinterlegungsplatz
E-Mail-Adresse(n) Kooperationspartner aus Aktionsangebot
Geburtsdatum Kampagnenverhalten
Anrede Interessen
Titel Art und Inhalt des Vertragsverhaltnisses
Registrierungsdaten
Angaben aus Befragungen vom Vertriebs- oder Kooperationspartner
bekannt gegeben:
Informationen zur Nutzung des konkreten Ange-
botes bzw. Services, insbesondere auch unter
Einsatz von Gutscheinen oder Verglinstigungen
Ggf. Angaben It. Teilnahmebedienung (z.B.
KFZ-Kennzeichen, Losungswort)
Beschwerde
Nachsendeadressen bzw. Urlaubsadressen
Teilnahme am Kundenbindungsprogramm
14) | Datenquellen Quelle Datenarten

(soweit nicht vom

Kunden erhoben)

Statistische Daten:

Statistik Austria
Guglgasse 13, 1110 Wien

Alter (> 20 Jahre), Umfeld, Haus/Wohnanlage, 250m Raster

Informationen zur Bevélkerung

WIGeoGIS Gesellschaft fiir digi-
tale Wirtschaftsgeographie mbH,

Alter (> 18 Jahre), Umfeld, Haus/Wohnanlage, 250m Raster

Informationen zur Bevélkerung
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Belgradstrasse 59,80796 Min-
chen

Profile Adress Direktmarketing
GmbH, Altmannsdorfer Strasse
311, 1230 Wien

Alter (> 18 Jahre), Umfeld, Haus/Wohnanlage, 250m Raster

Informationen zur Bevélkerung

15)

Externe Empféanger

von Daten

Umfassender Verlags- und Vertriebsdienst-

leister:

Unternehmen (SUB) im Auftrag der Medi-

aprint:

Mediaprint Zeitungs- und Zeitschriftenverlag
GesmbH & Co KG, Muthgasse 2, 1190 Wien

Kundenkontaktcenter und Aboverwaltung:

Media calling Callcenter GmbH
1230 Wien, Richard-Strau-Strasse 16

E-Mail-Kampagnenversand:
eyepin GmbH, Billrothstrale 52, 1190 Wien

Kundenbefragungen:
SurveyMonkey Europe UC, 2nd Floor Shel-
bourne Road, Dublin, Ireland

Logistik- und Transportleistungen:

PDW Logistik GmbH
Richard-Strauss-StralRe 16, 1230 Wien

Logistik- und Transportleistungen:

00 Medienlogistik GmbH
Medienpark 1, 4061 Pasching

Logistik- und Transportleistungen:
Salzburg Logistik Gesellschaft mbH & Co.KG.
Karolinger StraRe 38, 5020 Salzburg

Logistik- und Transportleistungen:

Tirol Logistik GmbH & Co KG
Ing.-Etzel-Strale 30, 6020 Innsbruck

GrolRkunde im Abonnentenbereich:
Morawa Business Subscription Services GmbH,
Wollzeile 11, 1010 Wien

Netzwerk-, Client und Applikationsbetreu-
ung (inkl. Telefonie), SMS Versand mit elektro-
nischer Signatur:

Kapsch BusinessCom AG, Wienerbergstralle
53, 1120 Wien

Kategorien externe wirtschaftliche Dienst-

leister:

Steuerberater/Wirtschaftspriifer

Rechtsanwalte

Banken und Zahlungsdienstleister

Wiederverkaufer (Einzelhandel)
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Telekommunikationsanbieter

Beauftragte Dienstleister:
Zustell- und Kooperationspartner (It. Ankiindi-
gung in Aktion Vorname, Nachname und

Adressdaten zur Zustellung von Artikel)

Konzernunternehmen

KURIER Zeitungsverlag und Druckerei Gesell-
schaft m.b.H, Leopold-Ungar-Platz 1, 1190
Wien

KURIER RedaktionsgmbH & Co. KG
Leopold-Ungar-Platz 1, 1190 Wien

k-digital Medien GmbH & Co KG
1190 Wien, Leopold-Ungar-Platz 1

Ubermittlung von elektronischen Identifikationsdaten:

Technischer Dienstleister ePaper Lésung
(Web&APP), Visiolink ApS, Bjornholms Allee
20, DK-8260 Viby J, Danemark

IP-Adresse, Geratenummer

Login- und Leseberechtigungsverwaltung so-
wie Ausspielung von Aboangeboten

Piano Software Norway, Drammensveien 165,
0277 Oslo, Norway

https://piano.io/privacy-policy/

https://piano.io/ber/

Verwaltung der Login-Daten im Single Sign-On-
Verfahren fiir Online-Angebote profil.at sowie
von Mediaprint betriebene Profil-Serviceseiten
wie meinabo.profil.at, service.profil.at tiber eine
gemeinsame Authentifizierungs-Datenbank so-
wie der digitalen Leseberechtigung und onsite-
Ausspielung der Aboangebote auf profil.at.

IP-Adresse, Geratenummer, Login-Daten (E-

Mail-Adresse und Passwort), Verhaltensdaten

Reichweitenmessung (Pixel): Osterreichische
Webanalyse, ZVR 935018357, Kéllnerhof-
gasse 2/8, 1010 Wien

IP-Adresse, Daten zu den Browsereinstellungen

Rundfunk und Telekom Regulierungs-GmbH,
A-1060 Wien, Mariahilfer Strae 77-79

Robinson-Eintrage (Liste im Dienste des Ver-
brauches zum Schutz vor unerwiinschter Wer-
bung via Brief-Post, E-Mail, Telefon und Tele-

fax)

Google Analytics via Google Ireland Limited,
Registernummer;  368047/Umsatzsteuer-ID-
Nr.: IE6388047V Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland, Dienstleistungen der
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA (,Google®)

anonymisierte |P-Adresse, Websitetitel, brow-
serspezifische Informationen, Informationen

Uber die Websitenutzung
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,Pixel* und ,Social-plug-ins”: Meta Platforms
Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand
Dublin 2 (US-

amerikanisches Technologieunternehmen mit

Canal Harbour, Irland
Sitz in Menlo Park, Kalifornien)

(ehemals Facebook)

IP-Adresse, URLs, Cookies und Daten zu den

Browsereinstellungen

Druck/Adressierung/Postfertigung:

Walstead Leykam Druck GmbH & Co KG
Bickfordstrafle 21
7201 Neudorfl, Austria

Printfinish Direktwerbung GmbH
Tenschertstrasse 3
1230 Wien

Postversand: Osterreichische Post AG, Haidingergasse 1, 1030 Wien

Cookie Consent Plattform: DIDOMI SAS, 137 boulevard Sebastopol, 75002 Paris, Frankreich

Der Verantwortliche sowie Verlags- und Vertriebsdienstleister behélt sich den Einsatz wei-

terer Auftragsdatenverarbeiter ausdriicklich vor. Alle externen Empféanger kénnen in Bezug

auf datenschutzrechtliche Fragestellungen einheitlich iiber die Mediaprint Zeitungs- und

Zeitschriftenverlag GmbH & Co KG angeschrieben und erreicht werden.

16)

Drittstaatstransfer

Folgende Daten werden im Zuge der Datenverarbeitung an Staaten auferhalb der EU ibermittelt;

Land Anwendung Datenarten
USA Kundenbefragungen Anrede, Titel, Vorname, Nach-
(Stand- Survey Monkey Inc., 1 Curiosity Way, San | name, E-Mail-Adresse
arddatenschutz- | wateo, Calffornia 94403, USA
klauseln ) .
(www.de.suveymonkey.com/mp/legal/pri-
vacy-policy/)
USA Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal | Social-Plug-ins und Pixel:
(Stand- Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ir- | IP-Adresse, Websitetitel, brow-
arddatenschutz- land (ehemals Facebook) serspezifische Informationen,
klauseln 4)
https://de-de.facebook.com/policy.php Informationen Uber die Web-
sitenutzung mit Opt-In
USA Kommunikationskanal WhatsApp mess- WhatsApp Name, Telefonnum-
(Stand- enger-Service (www.whatsapp.com/le- mer
arddatenschutz- allfprivacy-policy)
klauseln 4) gali#privacy-policy
USA Google Analytics, Maps (mit “anonymize | anonymisierte  IP-Adresse,
(Stand- IP"): Google Ireland Limited, Register- | Websitetitel,  browserspezifi-
Elr: S:etiennzt):hutz- nummer:  368047/Umsatzsteuer-ID-Nr.: | sche Informationen, Informatio-
IE6388047V  Gordon House, Barrow | nen uber die Websitenutzung
Street, Dublin 4, Irland
https://policies.google.com/privacy

4 Eine Kopie der Standarddatenschutzklauseln ist Uber den Datenschutzbeauftragten verflgbar
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17) | Speicherdauer Samtliche Teilnehmer: Die Daten werden vom Verlag auf Grund der oben genannten Rechts-
grundlage grundsatzlich 24 Monate nach Auslosung/Beendigung der MaRnahme personenbe-
zogen verarbeitet und danach (jedenfalls der Personenbezug) geldscht.
Gewinner/Leistungsbezieher: Die Daten werden vom Verlag auf Grund der oben genannten
Rechtsgrundlage grundsatzlich noch 40 Monate nach Gewinniibergabe bzw. Beendigung des
Leistungsbezugs aus der MarketingmaBnahme (= 36 Monate mdgliche vertraglich Schadener-
satzanspriiche + max. 4 Monate Zustelldauer einer Klage) personenbezogen verarbeitet und da-
nach (jedenfalls der Personenbezug) geléscht. Danach erfolgt eine personenbezogene Datenver-
arbeitung von allfalligen Rechnungsdaten noch bis zum Ende der gesetzlichen Aufbewahrungs-
pflicht (derzeit grundsatzlich 7 Jahre).

Grundlage Inhalt

Einzubringen: Mediaprint Zeitungs- und Zeitschriftenverlag Ges.m.b.H & Co KG
(,Mediaprint"), Richard-Strauss-Strafle 16, 1232 Wien
E-Mail: datenschutz@mediaprint.at

Art 15 DSGVO ,Auskunft* | Der Kunde hat das Recht, Auskunft dariiber zu verlangen, ob per-
sonenbezogene Daten von ihm verarbeitet werden.

Art 16 DSGVO Der Kunde hat das Recht, unverzlglich die Berichtigung unrichtiger

,Berichtigung* personenbezogener Daten oder deren Vervollstandigung zu verlan-
gen.

Art 17 DSGVO Der Kunde hat das Recht, zu verlangen, dass die personenbezoge-

,Loschung® nen Daten unverziiglich geldscht werden, sofern die in Art 17 Abs
1 DSGVO genannten Griinde erfiillt sind.

Art 18 DSGVO Der Kunde hat das Recht, zu verlangen, dass die Verarbeitung der

»Einschrénkung" personenbezogenen Daten eingeschrénkt wird, sofern die in Art 18
Abs 1 DSGVO genannten Griinde erfilllt sind.

Art 21 DSGVO Widerspruch Profiling: Der Kunde hat das Recht, jederzeit gegen

~Widerspruch® die Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten zum Zwecke
des Profiling Widerspruch einzulegen.
Widerspruch Direktwerbung: Der Kunde hat das Recht, jederzeit
Widerspruch gegen die Verarbeitung seiner personenbezogenen
Daten zum Zwecke der Direktwerbung einzulegen.

Art 20 DSGVO Der Kunde hat das Recht, seine personenbezogenen Daten in ei-

,Datenlbertragbarkeit* nem strukturierten, géngigen und maschinenlesbaren Format zu er-
halten.

18) | Beschwerderecht Art 77 DSGVO Jeder Kunde hat das Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbe-
§ 24 DSG hdrde, wenn er der Ansicht ist, dass die Verarbeitung der ihn be-

treffenden personenbezogenen Daten gegen diese Verordnung
verstoRt.

19) Aufsichtsbehorde Osterreichische Datenschutzbehdrde, Barichgasse 40-42, 1030 Wien

Telefon: +43 1 52 152-0, E-Mail: dsb@dsb.gv.at
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